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sezione 2 livello
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Denominazione del singolo
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Note

(Tipologie di dati) obbligo Aggiornamento (da0a3) normative?
(da0a3)
Per ciascuna tipologia di procedimento:
Art. 35, c. 1, lett. a), 1) breve descrizione del procedimento con indicazione di tutti I riferimenti normativi utili Tempestivo
hon e attinente, come indicato alla pagina trasparenza sezione "attivita e
d|gS n. 33/2013 (eX art. 8, d|g$ n. 33/2013) none none [procedimenti” https://www.consorzioindaco.it/trasparenza/
Art. 35, c. 1, lett. b), 2) unita Organizzative responsabili dellistruttoria Tem pestiVO non & attinente, e comunque non vi sono attivita e procedimenti in corso, come
dl none none |nd|cato alla pagina trasparenza sezione "attivita e procedimenti
JAgs. n. (ex art. 8, d|gS n. 33/2013) Ihttps://www.consorzioindaco.it/trasparenza
Art. 35, ¢. 1, lett. c), _3)t_ltuff_|C|o Idel procedimento, unitamente ai recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica Tempestivo e e o ?céat?)n; “Zn;;?n?t EZZZ?:&‘;”S;L?(?””;’V-&;EYJEZ’;2%22 ?jiir:ni?frin corso, come
dlgS n. IStituzionale (eX art. 8, dlgS n. 33/2013) https://www.consorzioindaco.it/trasparenza
Art. 35, c. 1, lett. c) 4) ove diverso, I'ufficio competente all'adozione del provvedimento finale, con l'indicazione del ) o _ . N
! ! ! . ' .. . .o . e .. . Tempestlvo non & attinente, € comunque non vi sono am_vl_ta} e procedl_menu_ln corso, come
d.Igs. n. 33/2013 nome del responsabile dell'ufficio unitamente ai rispettivi recapiti telefonici e alla casella di none none indicato alla pagina trasparenza sezione "attivita e procediment”
pOSta elettronica istituzionale (eX art. 8: d|gS n. 33/2013) https://www.consorzioindaco.it/trasparenza
Art. 35, c. 1, lett. e) 5) modalita con le quali gli interessati possono ottenere le informazioni relative ai procedimenti T ) s stinent , i —
e : ! . .. . non é attinente, e comungue non vi sono attivita e procedimenti in corso, come
d|gS n. 33/2013 in corso che li rlguardmo empestlvo none none indicato alla pagina trasparenza sezione "attivita e procedimenti*
LADDOVE PREPOSTI ALLO (ex art. 8, d|gS n. 33/2013) Ihttps://www.consorzioindaco.it/trasparenza
SVOLGIMENTO DI UN'ATTIVITA' — - — - - -
6) termine fissato in sede di disciplina normativa del procedimento per la conclusione con ) o _ . N
AMM|N|STRAT|VA Art 35 C 1 |ett f) ' . . . . . . . Tempestlvo hon e attinente, e comungue non vi sono attivita e procedimenti in corso, come
w99 b Ly TBR 1 I'adozione di un provvedimento espresso e ogni altro termine procedimentale rilevante none none indicato alla pagina trasparenza sezione "attivita e procediment”
dlgs n. 33/2013 (eX art. 8, d|gS n. 33/2013) https://www.consorzioindaco.it/trasparenza
Art. 35, c. 1, lett. g) 7) procedimenti per i quali il provvedimento pud essere sostituito da una dichiarazione ) - , o o
.. . ! ! ! " . . N . o . Tempestlvo hon e attinente, e comungue non vi sono attivita e procedimenti in corso, come
Societa in controllo pubblico d.lgs. n. 33/2013 dell mtergs_sato ovvero il procedimento puo concludersi con il silenzio-assenso 8 dl 33/2013 none none jndicato alla pagina trasparenza sezione "ativita e procediment’
Enti di diritto privato in controllo delllamministrazione (ex art. o, 4.lgs. n. ) https://www.consorzioindaco.it/trasparenza
e d t?tl)Jlbb“CO Tipologie di procedimento  [8) strumenti di tutela amministrativa e giurisdizionale, riconosciuti dalla legge in favore
R . . Tipologie di enti pubblici economici i i i i - i i
Attivita e procedimenti p d'g : p Art. 35, c. 1, lett. h), dell_mt_eressgto, nel corso de_l procedlmen_to nel_confrontl del provved|mento finale ovvero nei Tempestivo hon & attinente, e comungue non v sono ativita & procedimentiin corso, come
procedimento d.lgs. n. 33/2013 (da pubbli in tabelle) casi di adozione del provvedimento oltre il termine predeterminato per la sua conclusione e i (ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013) none none ncicato alfa pagina tasparenza sezione “athia ¢ proceciment'
a pu ICare |n ta e e m0d| per att|var|| . y . . . ps://www.consorzioindaco.it/trasparenza
o Spmetg partec_lpa_te . ] 9) link di accesso al servizio on line, ove sia gia disponibile in rete, o tempi previsti per la sua ) o & attinente, & comungue non vi sono ativita  procedimen in corso, come
Enti d_| diritto privato di cui all'art. 2-| Art. 35, c. 1, lett. i), attivazione Tempestivo none none hon & atiente, & comnque non W sono i & procedment | :
bis, co0.3, d.Igs. n. 33/2013 d.lgs. n. 33/2013 (ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013) https:/iwww. consorzioindaco.ittrasparenza
(limitatamente all'attivita di pubblico — - - , , - . —
interesse) 10) modalita per I'effettuazione dei pagamenti eventualmente necessari, con i codici IBAN
identificativi del conto di pagamento, ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria,
Art. 35 c. 1. lett. | tramite i quali i soggetti versanti possono effettuare i pagamenti mediante bonifico bancario o T i hon & attinente, e comungue non i sono ativita & procedimentiin corso, come
rt. 35, c. 1, lett. ), postale, ovvero gli identificativi del conto corrente postale sul quale i soggetti versanti possono empestivo none none indicato alla pagina trasparenza sezione "attivita e procediment”
d.lgs. n. 33/2013 . : ; ; . L ST (ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013) https:/iwww.consorzioindaco.ittrasparenza
effettuare i pagamenti mediante bollettino postale, nonché i codici identificativi del pagamento
da
Art. 35, c. 1, lett. m), 11) no_me del nggetto acue attnbu”_:o’ !n Ca_SO di Ir!erZIa’ II _pOtere S_O_StltuthO, nonche X T ti Inon & attinente, e comungue non vi sono attivita e procedimenti in corso, come
d.Igs. n. 33/2013 modalita per attivare tale potere, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta €empestivo none none indicato alla pagina trasparenza sezione "attivita e procedimenti”
. s elettronica istituzionale (ex art. 8' d|gS n. 33/2013) https://www.consorzioindaco.it/trasparenza
Per i procedimenti ad istanza di parte:
1) atti e documenti da allegare all'istanza e modulistica necessaria, compresi | fac-simile per le ] o _ o o
Art. 35, C. 1’ |ett_ d)’ f . . Tempestlvo non & attinente, e comunque non vi _sono"am_vl_te} e procedl_menu_‘!n corso, come
autocertificazioni none none indicato alla pagina trasparenza sezione "attivita e procedimenti
1gs. n. ex art. o, a.1gs. n. https://www.consorzioindaco.it/trasparenza
d.lg 33/2013 ( t. 8, d.lg 33/2013)
2) uffici ai quali rivolgersi per informazioni, orari e modalita di accesso con indicazione degli - . —
Art. 35, c. 1, lett. d)
. 1 * 1 . 1 . . . . .. . . . . . . . Tem pestlvo non € attinente, e comungue non vi §ono attlyl}a} e procedl.mentl. In corso, come
d.Igs. n. 33/2013 e Art indirizzi, recapiti telefonici e caselle di posta elettronica istituzionale a cui presentare le istanze none none indicato alla pagina trasparenza sezione "attivita e procedimenti”
B 1 29, | (ex art. 8, d|gs n. 33/2013) https:/www.consorzioindaco.it/trasparenza
,C. 29,1
Societa in controllo pubblico
Enti di diritto privato in controllo
pubblico
enti pubblici economici
Art. 29, c. 1, d.Igs. n.
Societa partecipate 33/2013 Bilancio di esercizio in formai ntegrale e semplificata, anche con ricorso a rappresentazioni Annuale
Bilancio Enti di diritto privato di cui all'art. 2-|  Art. 6, co. 4, d.Igs. Bilancio di esercizio 9 b ’ PP (entro 30 gg dalla data di approvazione) 100% BICANGI & prosante ik ol ilandio o oco iesparenzel, sezione
bis, c0.3, d.lgs. 33/2013 (ove 175/2016 grafiche
I'adozione del bilancio sia prevista
Bilanci dalla disciplina di settore)
per attivita di pubblico interesse
Provvedimenti delle p.a. socie che fissano obiettivi specifici, annuali e pluriennali, sul .
: ; Tempestivo none none
Obiettivi sul complesso delle complesso delle spese di funzionamento
. . C s . Art. 19,co5,6e7 : -
Provvedimenti Societa in controllo pubblico d.lgs. 175/2016 spese di funzionamento Provvedimenti/contratti in cui le societa in controllo pubblico garantiscono il concreto
perseguimento degli obiettivi specifici, annuali e pluriennali, sul complesso delle spese di Tempestivo none none
funzionamento, fissati dalle p.a. socie
Certificazione ISO 9001:2015 e politica della qualita + servizi erogati in
. L. Art 32 C. l dlgs n. Carta del SerVIZI e Standard dl i L i . . i L L Tempestlvo https://www.consorzioindaco.it/trasparenza/ NOTA MONITORAGGIO AL 30/11:
Carta dei servizi e ! ! . s Carta dei servizi 0 documento contenente gli standard di qualita dei servizi pubblici 34% - 66% 100% inserito doc. “Indicatori di processo del Consorzio e standard di qualitd” in sezione
tandard di qualita 33/2013 qualita (ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013) ISERVIZI EROGATI, CARTE DEI SERVIZI E STANDARD DI QUALITA pagina
S ) Lo L. trasparenza
Qualora concessionari di servizi
pubblici:
o _ Art. 1, c. 2, d.Igs. n. Notizia del ricorso in giudizio proposto dai titolari di interessi giuridicamente rilevantied _ hon vi sono class action in corso per cui non vi sono allegat, come indicato in pag
Societa in controllo pubblico 198/2009 omogenei nei confronti delle amministrazioni e dei concessionari di servizio pubblico al fine di Tempestivo 100% rasparenza htps:/wiaw consorzioindaco itrasparenzal, sezione "Servizi rogati
. . . . . . . . . . . . [carte ael servizi e stanaart I qualita
Enti di diritto privato in controllo ripristinare il corretto svolgimento della funzione o la
cl . pUbeICO Art. 4' C. 2, dlgs n. Class action . . e . . non vi sono class action in corso, come indicato in pag trasparenza )
ass action Societa partecipate Sentenza di definizione del g|ud|2|0 Tempestivo none none Ihttps://www.consorzioindaco.it/trasparenzal, sezione "Servizi erogati, carte dei
C g g . . . , 198/2009 servizi e standard di qualita”
Enti di diritto privato di cui all'art. 2- - — ——
. Art. 4, C. 6’ d|gs n. . . . non vi sono class action in corso, come indicato in pag trasparenza
bis, co. 3 d.Igs. n. 33/2013 198/2009 Misure adottate in ottemperanza alla sentenza Tempestivo none none popsifww consorzoindaco.trasparenzal,sezione "Servizi erogati,carte del
Iservizi e standard di qualita”
Art. 32, c. 2, lett. a), Costi contabilizzati
. - . d.Igs. n. 33/2013 Costi contabilizzati dei servizi erogati agli utenti, sia finali che intermedi e il relativo andamento Annuale link al bilancio in pag trasparenza https:/fwww.consorzioindaco itftrasparenzal,
Costi contabilizzati 100% Isezione "Servizi erogati, carte dei servizi e standard di qualita
Art. 10, c. 5, d.Igs. nel tempo (art. 10, c. 5, d.lgs. n. 33/2013)
Servizi erogati (da pubblicare in tabelle)
Liste di attesa (obbligo di
pubblicazione a carico di enti,
Enti, aziende e strutture private che aziende e strutture pubblichee| . .. . . : : . . - . . L . o N _
. . L Art. 41,c. 6,d.lgs. n. |~ . ~ICriteri di formazione delle liste di attesa, tempi di attesa previsti e tempi medi effettivi di attesal Tempestivo | criteri per Finserimento degli utenti sono definiti da procedure comunali o del DSM-
Liste di attesa erogano prestazioni per conto del private che erogano prestazioni . . R : none none DP dellAUSL di Bologna e dalle indicazioni nelfambito della contrattualizzazione
SSN 33/2013 per conto del servizio sanitario) per ciascuna tipologia di prestazione erogata (ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013)
Societa, interamente partecipate da . . . -
. gy P P Risultati delle indagini sulla
enti pubblici o con prevalente . . .
! L . Art. 7 co. 3 d.Igs. soddisfazione da parte degli |. . . I . . : o o .
capitale pubblico inserite nel conto 82/2005 modificato | utenti rispetto alla qualita dei Risultati delle rilevazioni sulla soddisfazione da parte degli utenti rispetto alla qualita dei servizi Tempestivo
Servizi in rete economico consolidato della pubblicg P q in rete resi all'utente, anche in termini di fruibilitd, accessibilitd e tempestivita, statistiche P none none

amministrazione come individuate

dall'lstituto nazionale di statistica
(ISTAT)

dall’art. 8 co. 1 del
d.lgs. 179/16

servizi in rete e statistiche di
utilizzo dei servizi in rete

di utilizzo dei servizi in rete.




